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Repository fir Benutzer-/ Projektanforderungen
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Projektsteuerung und Implementierungsmethodik

Grafische Prozess-modellierung (nach BPMN-Notation)

Dokumentation globaler, standardisierter Business
Prozesse + Doku lokaler Abweichungen
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Soll- / Ist Geschaftsprozessdokumentation fiir Projekt und
Betrieb

Ablage Projekt- und Betriebsdokumentation (WRICEF,
Customizing, Trainings, ...)

Manuelles Testen, Testfall-Erstellung, Steuerung und
Reporting Testdurchfiihrung

Mit Xray
Zephir

Automatisierung Aktivitidten im Test, Fokus auf
Regressionstests & Wiederverwendbarkeit Testfélle

produktionsnahe Testdaten aus P-System im Test-
system bereitstellen Inkl. Anonymisierung & selektiver
Ubernahme

Erfassen und Verwalten und Auswerten von Fehlern
(Defects), die wahrend der Testphasen gefunden wurden

Mit Xray
Zephir

Fachliche Befahigung der SAP Anwender beziiglich Nutzung
der neuen Prozesse und Funktionen

Strukturiertes und kontrolliertes Anderungsverfahren fiir
SAP Transporten bis ins P-System

Biindelung von SAP Transporten zu einem Release und
Festlegung Release-Zyklus, Test- und Import-Zeitpunkte

Systemubergreifende Verteilung von Customizing
Einstellungen auf Basis eines Referenz-Systems

Codeanderungen zu verfolgen, Entwicklungsprozess
effizient verwalten, Abweichungen vom SAP Standard zu
identifizieren

Datenwachstum auf SAP Tabellenebene und
applikationsspezifisch ermitteln, Potentiale fir
Archivierung erkennen

Technisches Monitoring fir Applikationen und
Schnittstellen inkl. Alerting

Uberwachung von Geschéftsprozessen und kontinuierliche
Optimierung der Prozesse

Identifikation der IST-Geschaftsprozesse auf Basis von
vorhandenen Bewegungsdaten im System

SAP Anwender-Support mit Fokus auf Betrieb der SAP
Losung (Incidents, Changes)

Enterprise Architecture Management: Transparenz Gber
lhre Applikationen, Schnittstellen und die zum
Datenaustausch verwendeten Protokolle gewinnen.




