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Technology

Management Summary

Das Serviceangebot ,,ALM Toolcoach” richtet sich an Unternehmen, die SAP Cloud ALM zur Steuerung von
SAP-Implementierungsprojekten einsetzen. Es stellt die ideale Fortfihrung unseres Consulting Services
,Ready for Innovation” dar, kann aber auch unabhangig beauftragt werden. Der ALM-Toolcoach vereint
tiefes fachliches Wissen mit einem breiten Erfahrungsschatz aus anderen SAP-Einflihrungsprojekten. Er
sorgt dafiir, dass aufgrund der intuitiven Nutzung und hohen Flexibilitat des Werkzeuges keine ungewollte

Eigendynamik im Projektteam entsteht.

Zielsetzung

Ziel das ALM-Toolcoach ist es, das Projektteam engmaschig bei der Verwendung von SAP Cloud ALM zu
begleiten und fir eine hohe Effizienz und Akzeptanz zu sorgen. Durch proaktive und kontinuierliche
Qualitatssicherung gegen vereinbarte Regelwerke kann der Toolcoach Abweichungen vom Regelprozess

friihzeitig erkennen und MaRnahmen empfehlen.

Leistungsbeschreibung

Der ALM-Toolcoach stiftet den groRten Mehrwert, wenn er eng in das Projektteam integriert ist. Im
Idealfall ergdnzt er SCRUM Master, agile Coach und PMO. Er kann aber auch unabhangig agieren, wenn
diese Rollen im Projekt nicht besetzt sind. Als zentrale Schlisselrolle fir die Themen SAP Cloud ALM und
SAP Activate ist er der erste Ansprechpartner fir Fragen und geht in den aktiven Austausch mit dem
Projektteam. Er beobachtet den Projektfortschritt, kontrolliert die Arbeitsergebnisse auf struktureller

Basis und berichtet an die Projektleitung.

Rahmenbedingungen

e Beauftragung erfolgt individuell nach Bedarf auf Stundenbasis. Empfohlen werden jedoch

mindestens 2 Personentage pro Woche wahrend der Projektphasen DESIGN & REALIZE

Fir weitere Informationen oder einen personlichen Beratungstermin kontaktieren Sie uns gern.

Synaworks GmbH consulting@synaworks.com www.synaworks.com


https://www.sap-cloudalm.com/#element-DGBC7uSw

